Arbiton

FLOOR EXPERT

KARTA GWARANCYINA

Spotka DECORA S.A. z siedzibg w Srodzie Wielkopolskiej (63-000) przy ul. Pradzyiskiego 24a (Gwarant), udziela
petnej 3 letniej (okres gwarancyjny) gwarancji na systemy desek tarasowych ARBITON WPC (produkt) w
zakresie i na warunkach wskazanych w niniejszy dokumencie gwarancyjnym.

Gwarant zapewnia, ze w okresie gwarancyjnym produkt zachowa swoje wiasciwosci fizyczne i mechaniczne
wykazujgc odporno$é na pekanie, rozwarstwianie i odksztatcanie spowodowane dziataniem normalnych
warunkéw atmosferycznych.

System desek tarasowych ARBITON WPC jest ponad to objety dodatkowa 25-letnig gwarancjg odpornosci na
butwienie spowodowane bezposrednim dziataniem termitéw, owaddw lub grzybdéw.

Zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej ograniczony jest do terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Warunki gwarancji:

1. Zasadniczym warunkiem gwarancji jest stosowanie sie do zalecen producenta co do konserwac;ji i
sposobu uzytkowania produktu oraz jego montazu w sposdb zgodny z instrukcja montazu a takze
obowigzujgcymi w tej mierze normami budowlanymi.

2. Warunkiem przyjecia reklamacji do rozpatrzenia, jest jej pisemne zgtoszenie w siedzibie Gwaranta w

terminie 7 dni od wystgpienia wady produktu.

Niezbedne do rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie dowodu zakupu reklamowanego produktu.

4. Gwarantowi przystuguje prawo ogledzin miejsca zamontowania produktu, w celu zbadania i ustalenia
wystgpienia wad objetych gwarancjg. Ogledziny stanowig czynnos$é¢ konieczng do rozpatrzenia
reklamacji.

5. Gwarant w przypadku uwzglednienia reklamacji zobowigzuje sie do dostarczenia odbiorcy na wtasny
koszt produktéw, majacych zastgpic¢ produkty wadliwe.

6. Gwarantowi przystuguje uprawnienie do doboru produktdw zamiennych, niezbednych do wykonania
naprawy gwarancyjne;.

7. Gwarant zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw zakupu produktéw wedtug wtasnego uznania, jezeli ich
wymiana gwarancyjna jest niemozliwa z przyczyn technicznych.

8. W ramach gwarancji Gwarant pokrywa wyfacznie koszty zakupu nowych produktéw, celem wymiany
produktow wadliwych.

9. Gwarant nie pokrywa zadnych dodatkowych kosztéw i strat, majacych zwigzek ze stosowaniem
produktu.

10. Zalecany zakres temperatur podczas montazu produktu wynosi od +5°C do + 25°C, a podczas
uzytkowania produktu od -40°C do + 60°C. Gwarant nie odpowiada za szkody powstate w wyniku
nieprzestrzegania okreslonego w zdaniu poprzednim zakresu temperatur, zalecanego dla montazu i
uzytkowania produktu.

11. Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia produktu powstate w trakcie nieprawidtowego sktadowania i
transportu, wadliwego montazu i nieodpowiedniego uzytkowania.

12. Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia produktu wynikajgce z wad konstrukcji, w tym konstrukcji
budowlanych, na ktérych zostat zamontowany produkt lub ktére mogty mie¢ wptyw na uszkodzenie
produktu.

13. Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia produktu spowodowane ekstremalnymi warunkami
pogodowymi takimi jak m.in. gradobicie, huragan, kleski zywiotowe, a takze powstate na skutek pozaru
i uderzeniem ciat obcych.

14. Gwarancja nie obejmuje zmian wtasciwosci fizycznych produktu wynikajgcych z jego normalnego
uzytkowania i starzenia sie (np. blakniecie koloru, pekniecia bedgce wynikiem obcigzenia udarowego).

15. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajacych z
niezgodnosci towaru z umowag okreslonych w ustawie z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141, poz. 1176).
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